
 

 

その他に関する質問回答書 
 

令和８年９月１８日 

 

回答者 

 

美里町長 相 澤 清 一 

 

件名 美里町文化会館施設指定管理者 

番号 質  問  事  項 回  答  事  項 

１ 提案書は、パワーポイントで、A４縦サ

イズで作成してよろしいでしょうか。

その場合、各項目におけるページ数に

縛りはないと考えてよろしいでしょう

か。 

 

提案書の向き及び作成ソフト、ページ数

についての定めはございません。 

２ 令和７年度の収支実績において、雑収

入が比較的少額ですが、主な雑収入の

内容は何でしょうか。 

 

コピー代、物販手数料、前売券受託手数

料等となっております。 

３ 施設の大規模修繕や改修の予定があれ

ば、今後５年間の町実施予定工事を教

えてください。 

 

現時点で予定はありません。 

なお、令和９年度に施設長寿命化計画の

見直しを予定しております。 

４ 利用者サービス向上の観点から、現状

の利用者アンケートの実施方法・回収

率・主な要望を教えてください。 

 

指定管理者が主催事業ごとに実施して

おります。 

回収率については事業ごとにアンケー

トの取得方法が異なるためお示しでき

ません。 

施設に対する主な要望につきましては、

公演の際に施設が開くまでの待機場所

について（夏季に屋外に並ぶのは暑い 

等）、また、駐車場案内が分かり辛い等

が挙げられます。 

 



 

５ 施設利用状況について、過去５年間の

件数・人数は示されておりますが、利

用時間帯別、部屋別、大ホール・練習

室別の利用傾向があればご教示くださ

い。 

 

催事における日中の大ホール利用が主

なもとのなっており、個人の場合は日中

の練習室利用になります。 

６ 本施設において、町が特に重視する運

営目標は何でしょうか。たとえば 

「利用者数増加」「文化芸術事業の充

実」「収支改善」「地域連携強化」のう

ち、優先順位はありますか。 

 

美里町文化会館の基本方針を実現する

ためには、文化芸術活動の充実のため、

より多くの方が文化芸術に触れる機会

を創出していただくことが重要と考え

ます。 

７ 文化会館の運営において、現指定管理

者から引き継ぐべき「必ず維持してほ

しい事業」や「やめてもよい事業」は

ありますか。 

 

町内小中学校との連携を維持していた

だきたいと考えます。 

８ 過去の利用者の舞台打ち合わせ表は、

引継ぎ時に引き継がれますか。 

 

指定管理者変更の際には、全て引継ぎの

対象となっております。 

９ 利用者対応で過去に多かったトラブル

や苦情の類型はありますか。 

 

トイレの数に関することや駐車場に関

することが多くなっております。 

トラブルについては把握しておりませ

ん。 

 

１０ 自主事業での物販、飲食の可否や条件

はありますか。 

 

ホール内は原則飲食禁止としておりま

す。物販につきましては、施設の適正な

利用の範囲内であれば可能です。 

 

１１ 

 

催事の際の舞台要員の配置をお教えく

ださい。 

館職員が兼務されているのでしょう

か。 

 

現在は館職員のうち１人が担当してお

り、催事の内容によっては、外部からの

派遣職員を配置しております。 



 

１２ 美里町文化会館友の会会員様情報は引

き継げますでしょうか。 

また、現在の会員数をお教えください。 

 

現在の会員数は１８２人です。 

現指定管理者の引継ぎ事項として引き

継がれます。 

 

１３ 【美里町文化会館備品台帳４ページ】 

備品台帳にＡＥＤの記載があります

が、指定管理者による新たなＡＥＤの

設置（レンタル契約を含む）は必要で

しょうか。 

併せて、ＡＥＤの保守管理及び消耗品

交換に係る費用負担区分についてお教

えください。 

 

現在設置ししてあるＡＥＤは令和１０

年５月３１日までの契約で町が設置し

ております。 

契約満了後は指定管理者が設置、保守管

理等を行っていただくことになります。 

 


